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PAPEL da informagdo na eco-
nomia e na sociedade pode
ter abordagens diversas.
A seleccdo, aquisigdo, uso, produgao,
qualidade, transferéncia e armazena-
mento da informacdo levantam pro-
blemas, que sdo diferentes conforme
0 seu conteddo.

Este artigo é baseado, essencial-
mente no dltimo trabalho publicado
pela INCITE! e que resulta do langa-
mento de um inquérito que veio a
fornecer dados ndo sé sobre a 4rea de
actuacdo dos servigos de informacdo
recenseados, como também sobre os
seus produtos, nomeadamente bases
de dados.

N3io se trata de uma informacgao
completa, dado que abordaremos
uma selec¢do de produtos no domi-
nio econémico-social, feito sobre a
amostra dos servigos que responde-
ram ao citado inquérito, que nédo €

exaustiva. Tentaremos completar a
informacédo fornecida com o conheci-
mento empirico que temos de algu-
mas instituigdes que actuam nesta
area.

As fontes de informacédo disponi-
veis ndo se podem reduzir as bases
de dados nacionais. Cada vez mais
os especialistas, as instituigOes
académicas, a administragdo pubica,
os servicos de consultoria e todos os
agentes econémicos formam um con-
junto interdisciplinar e complemen-
tar de produgio e utilizacdo da infor-
magao.

As bases de dados documentais
caracterizadas neste texto sdo um
contributo para o conhecimento do
desenvolvimento econémico-social
portugués. Nelas estd organizado e
facilmente acessivel um conjunto de
informacdo bibliografica disponivel
em suporte papel.
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Para uma andlise mais profunda
dos recursos de informacao econémi-
co-social disponiveis em Portugal,
ter-se-ia de reportoriar ainda a infor-
magcdo factual acessivel, que se reves-
te de uma importancia fundamental.
A mero titulo de exemplo, citamos o
lancamento do CD-ROM com dados de
comércio externo, produzido pelo
INE e denominado TROIA; 0 CD-ROM
produzido pelo ICEP (conjuntamente
com outros organismos congéneres
europeus) dando informagdo sobre
todas as empresas exportadoras por-
tuguesas; a informacgdo empresarial
disponivel em VIDEOTEX, entre outras.

Dada a sua actualidade e interesse
deixamos aqui um repto para o apa-
recimento de um guia completo
sobre as fontes de informacao portu-
guesa no dominio econémico-social.

As Bases de Dados
no Dominio Econémico-Social

Foram analisadas as respostas ao
inquérito langado pela INCITE, tendo-
-se apurado 52 bases de dados no
dominio econémico-social, que se
organizaram em 13 categorias:

e Administragdo Publica

e Agricultura/silvicultura/Pes-
cas

e Ambiente

¢ Desenvolvimento econémico

¢ Educacado

e Emprego/Formacido Profissio-
nal

¢ Turismo

¢ Finangas Publicas

e Industria e Energia

¢ Informagdo Parlamentar*
* Seguros

e Seguranga Social

¢ Transportes

No grafico 1 pode-se analisar a
sua distribuicdo por dominios. Veri-
fica-se que cerca de 50% contem
informacdo no dominio do desenvol-
vimento econémico. Estas bases res-
pondem a vdrias dreas econdmicas;
sdo como que multidisciplinares.
Outra area bem coberta é a agricultu-
ra, ndo s6 no numero de bases dispo-
niveis, como também pela sua
dimensdo. Teremos de realgar a
AGRIS, contendo 1 920 000 dados, com
acesso publico.

As fontes de informacdo dispo-
niveis ndo se podem reduzir as
_bases de dados nacionais. Cada
vez mais o0s especialistas, as ins-

_ tituicOes académicas, a adminis-
tracio pibica, os servicos de
consultoria e todos os agentes
econémicos formam um con-
junto interdisciplinar e comple-
mentar de producio e utilizacdo
da informacao. .

Das 52 bases de dados reportoria-
das, verifica-se que s6 15 sdo acessi-
veis pela rede TELEPAC e que a maior
parte da informacdo disponivel tem
acesso restrito. Exceptuando-se 3
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BASES DE DADOS POR SECTORES
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Graéfico 1

bases de dados, todas as outras sdo
produzidas pelo sector publico. No
gréfico 2 identificam-se as condigdes
e modos de acesso destas bases —
acesso restrito, acesso publico, rede
privada e TELEPAC.

E interessante salientar que numa
das ultimos workshops organizados
pela DGxur (PUBLAW 2 Workshop 4
March 1993 — Synergy between

public and private sectors) foi dis-
cutido o importante papel e respon-
sabilidade que o sector ptblico tem
como produtor de informagéo especi-
alizada.

Daqui se infere o papel decisivo
que o sector publico, nomeadamente
a Administracdo Publica portuguesa
tem na seleccdo, armazenamento, tra-
tamento e disponibilizacdo da infor-
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CONDICOES DE ACESSO
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macgdo essencial para o desenvolvi-
mento do Pais.

Este facto é comum a todos os
Paises Membros — «o Governo é de
longe o maior fornecedor nacional de
informacdo» (PUBLAW 2). Da parte do
sector privado hd o reconhecimento
«do valor comercial potencial de

muita informacdo publica».

Para uma analise mais profunda
dos recursos de informacao eco-
némico-social disponiveis em
Portugal, ter-se-ia de reportoriar
ainda a informacao factual aces-
sivel, que se reveste de uma
importancia fundamental.

No entanto é necessario criar um
enquadramento legal, que acautele
certos aspectos inerentes a grande
parte da informagdo de caracter
publico. Neste mesmo seminario foi

discutida a hipétese de a Comissdo
publicar um reforgo das Guidelines
existentes de modo a promover a
verdadeira sinergia entre o sector
publico e privado. Foi mesmo pro-
posto que se «estabelecesse a obriga-
¢do dos organismos publicos publi-
carem inventarios dos seus recursos
de informacao».

Pela informagdo recolhida pela
INCITE verifica-se que continua a exis-
tir uma falta de coordenagdo e dia-
logo ao nivel da gestdo dos recursos
publicos existentes.

Embora se verifique uma maior
facilidade no aproveitamento das
novas tecnologias, nao se caminha
para a existéncia de bases de dados
nacionais respondendo as necessida-
des de informacido dos sectores mais
estratégicos (saude, energia, trans-
portes, industrias), mas sim bases de
dados que nasceram de necessidades
internas das organizagdes e cujo con-



0S RECURSOS EM INFORMAGAO ECONOMICO-SOCIAL 123

teido se caracteriza pela multidisci-
plinaridade no dommlo econémico-
-social.

A nece551dade de mformagao
actualizada sobre o nosso Pals,'
torna 1mprescmdivel a necessi-
dade de tornar mais acesswel a
"mformagao dlspomvel Neste
mqnentu verifica-se que a
maior parte das bases de dados
‘tem acesso restrito. Com este
posicionamento do sector
ptblico ndo se criam habitos
que facilitem o aparecimento de
um verdadeiro mercado da
informacdo.

Naéo existem projectos de coopera-
¢do que poderiam disponibilizar
maior quantidade de informacéo,
aproximando-se da exaustividade e
actualidade, caracteristicas essenciais
a uma bases de dados.

O facto de estes projectos respon-
derem a pequenas clientelas, conduz
a repeticdo de esforgos e a dimensdo
demasiado pequena de cada uma das
bases.

A dimensdo de uma base de
dados, bem como a sua origem, sdo
elementos de confianga que a indivi-
dualizam de entre outras nomesmo
dominio.

A necessidade de informacao
actualizada sobre o nosso Pais, torna

DIMENSAO DAS BASES DE DADOS
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imprescindivel a necessidade de tor-
nar mais acessivel a informagdo dis-
ponivel. Neste inquérito verifica-se
que a maior parte das bases de dados
tem acesso restrito. Com este posicio-
namento do sector publico ndo se
criam hébitos que facilitem o apare-
cimento de um verdadeiro mercado
da informacgao.

Torna-se, portanto, necessario
analisar os recursos em informagao
disponiveis e estudar o mercado
existente e futuro. Pensamos ser de
ter em conta, no dominio da informa-
¢do econémico-social o papel decisi-
vo de algumas experiéncias muito
vélidas. E exemplo disso o desenvol-
vimento da utilizagdo de novas

N

técnologias de acesso a informagao,
levadas a cabo por algumas escolas
do ensino superior.

Sé com a formacao de utilizadores
se criam habitos de consulta, que de-
senvolverdo no futuro um mercado
de informacéo.

Julgamos, assim, prever um mer-
cado mais exigente, mais interessado
e mais adequado a utilizacdo das
bases de dados nacionais, que se
desejam especializadas e sempre
actualizadas.

Nota

UINCITE — Guia de Bases de dados Nacionais.
Lisboa, INCITE, 1993, 80 p.



