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Resumo

Neste artigo equaciona-se a problemética da avaliagio alternativa a tradicional,
relevando-se a sua pertinéncia na escola do limiar do século e a urgéncia de se for-
mar professores mais informados nesta area do saber. Na primeira parte, refere-se
a relagdo entre a avaliagdo e o processo de ensino-aprendizagem, relatando, em
tracos gerais, a situacdo educativa do nosso pais e explicitando as concepgdes basi-
cas subjacentes as diferentes estratégias de avaliagdo que se praticam. Na segunda
parte, recordam-se os principios epistemoldgicos que norteiam a avaliagdo alter-
nativa e as técnicas e instrumentos a que os professores podem recorrer no seu
agir pedagdgico, valorizando-se as Listas de Verificagdo no dominio da avaliagéo
formativa nas aulas de Lingua Portuguesa. Finalmente, apresentam-se alguns con-
tributos para a formagao inicial de professores de Portugués, com vista a novas for-
mas de pensar e praticar a avaliagdo dos alunos de hoje.
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1 - AAVALIACAO E O ENSINO-APRENDIZAGEM

1.1. Escola do Passado, Alunos do Presente

Contribuir para uma escola multicultural, capaz de responder aos
desafios das sociedades modernas e das necessidades de formacdo de
todos os cidaddos, implica, para além do mais, repensar a organizagio das
escolas (Lima, 1998), reflectir sobre o processo de ensino-aprendizagem,
sobre as praticas de avaliagdo e sobre a formacio inicial e continua dos
professores.

Os alunos de hoje, provenientes de todos os estratos sociais, car-
regando as multiplas assimetrias culturais e possuindo as suas diversida-
des, encontram uma escola para todos, a nivel legislativo, e maniqueista
(dividida entre bons e maus alunos, dotados e ndo dotados, trabalhadores
e preguigosos, educados e ndo educados) a nivel de representagdes e pra-
ticas efectivas. Embora ressalvando a importancia da dimensio avaliativa
fundamental na regula¢io de todo o processo de ensino-aprendizagem, é
importante que tenhamos em conta que se continua a ligar a escola “um
forte papel de selec¢do e de exclusdo e [que] temos dificuldade em a
entender acima de tudo como uma institui¢do de formagdo, nio apenas
dos melhores, dos mais dotados e motivados para o trabalho intelectual,
mas de todos, de acordo com a capacidade de cada um™ (Baptista, 1996:
479).

A Lei de Bases do Sistema Educativo prevé que o Ensino Basico
deve assegurar uma formagio geral comum a todos os portugueses e a
Reforma do Sistema Educativo, que atingiu todas as escolas do pais em
1992, envolvendo directamente alunos, encarregados da educagio, pro-
fessores e demais agentes educativos, preconizou implementar o processo

de mudancga necessario a consecugdo deste grande objectivo. No entanto,
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e apesar das multiplas alteragdes introduzidas no sistema, o drama da
escola em Portugal persiste. A escola portuguesa continua a ser a escola
do passado, porquanto, ainda, exclui e selecciona em vez de formar e
integrar. E isto porqué? Talvez porque todos nos ja sabemos advogar a |
importancia da escola inclusiva, da escola multicultural e multilinguisti-
ca, da escola respeitadora da diversidade e da diferenga, mas nem todos,
ou quase nenhuns, sabem, verdadeiramente, gerir os processos pedagogi-
cos diferenciados, os curriculos flexiveis adaptados as necessidades indi-
viduais e a avaliacio diferenciada. O que fazer para alterar esta situagdo?
Como conseguir que os profissionais do ensino ajam -de maneira consen-
tAnea com os desafios da sociedade moderna? O que promover a nivel da
formagdo de professores que tiveram como bergo a escola elitista, mono-
cultural e monolinguistica? O que fazer na formagéo inicial de professo-
res, com mestres enraizados em praticas de catedra e mergulhados no
paradigma da racionalidade técnica?

Estas sdo algumas das questdes que nos colocamos que, de certa
forma, norteiam o nosso pensar e estar em educagdo e determinam o
nosso agir no dmbito da Supervisdo Pedagdgica na Universidade dos
Acores.

Parece-nos que para nos afastarmos da escola do passado e cons-
truirmos aquela convidativa aos alunos de hoje, teremos, necessariamen-
te, de formar os professores de acordo com outro paradigma e auto-impli-
ca-los a eles e aos seus proprios alunos no processo de mudanca. Talvez
tenhamos, também, de abandonar a perspectiva macro-sistémica que se
tem adoptado no nosso pais e olhar para a Escola, segundo uma perspec-
tiva etnografica, como realidade socioldgica capaz de provocar inovagio
e mudangas, adequadas as suas especificidades, e a partir da sua propria
dindmica interna. Roland Barth (1991) ¢ esta a ideia que traduz, quando
manifesta a sua confiancga nos professores e preconiza a escola como um

viveiro de crescimento gerido por todos.
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Na sequéncia do que nos propde Barth e reflectindo sobre esta afir-
magdo: “ A mudanga eficaz depende do empenhamento genuino dos que a
devem implementar e esse empenhamento s6 podera ser conseguido se as
pessoas sentirem que controlam o processo. Os professores procurardo
melhorar a sua pratica, se a considerarem como parte integrante da sua res-
ponsabilidade profissional, ao mesmo tempo que poderdo resistir a uma
mudanga que lhes seja imposta"’»l, confirmamos a nossa ideia de que s6
legislagdo a chegar a escola ndo chega. Néo € desta forma que se vai trans-
formar, de facto, a Escola de ontem na Escola que é necessaria para os alu-
nos do presente.

Sera necessario, talvez, encontrar formas, internas a escola para
promover a colegialidadez e o crescimento pessoal e profissional, atra-
vés da “autonomia construida” de uma forma faseada, progressiva, devi-
damente acompanhada a nivel de formacdo e adequada ao contexto
especifico de cada escola. Sera urgente construir e aprender a gerir um
verdadeiro projecto educativo que transforme a escola num espago de
multiplas aprendizagens para todos: professores alunos, pais, pessoal
auxiliar... Serd util, talvez em parceria com as universidades, implemen-
tar projectos de investigagdo-acg¢do conjunta, onde tedricos e praticos se
encontrem, sem preconceitos e em paridade, para analisarem, reflecti-
rem, compreenderem e, porventura, transformarem a escola de ontem
para os alunos de hoje. Em ultima analise, talvez seja preciso encontrar
formas organizativas no interior de cada escola, no seio de professores
e alunos, que permitam operacionalizar uma Pedagogia Activa, um
Ensino Individualizado e uma Avaliagdo Diferenciada, Dinamica e

Inter-activa.

' Mac Cormick e James (1983), citados por Christopher Day (1992).
2 Tal como a define Little (1981), citada por Barth (1991, p. 33).
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Mas, o que se-entende por avaliagdo diferenciada, dindmica e
inter-activa? O que ¢ mesmo a avaliagdo? Sera que este conceito perma-
nece semanticamente igual, ao longo da sua histéria? Serd que mesmo
numa perspectiva sincronica, no limiar deste século, todos lhe atribuimos,
aqui e agora, a mesma significagdo? Como se desenvolve a avaliagdo dos
alunos de hoje? Em que paradigma nos situamos? S#o estas as questdes
que levantamos, que nos fizeram reflectir e pesquisar e que, de certa

forma, orientam este estudo.

1.2. Alunos de Hoje, Avaliacio de Ontem

Nunca se falou tanto de avaliagdo como na actualidade e isto
deve-se a vérios factores. Estrela e Néovoa (1993, p. 9) avangam duas
explicagdes para o ressurgimento actual da avaliagdo, como campo espe-
cifico de acgdo e reflexdo. Em primeiro lugar, a situagio de crise que asso-
la a maioria dos sistemas educativos e a necessidade de optimizar os
recursos e, em segundo, “a vaga reformadora dos anos oitenta que conce-
deu a avaliagdio (dos alunos, das escolas e dos sistemas educativos) um
lugar por exceléncia na regulagéo interna e no controlo externo dos pro-
cessos de mudanga®

Para melhor entendermos o contexto actual, decidimos recordar a
sintese do desenvolvimento histérico da avaliagdo educacional feita por
Madaus, Stufflebeam e Scriven (citados por Fernandes, 1992). Nesta sin-
tese, estes autores identificam seis periodos distintos: (1) A idade da
reforma (1800-1900), na qual a avaliagio era feita de uma forma infor-
mal e “impressionista” e destinava-se a responder as necessidades cria-
das pela Revolugdo Industrial; (2) A idade da eficiéncia dos testes (1900-
1930), que, como o nome indica, se destinava a “medir” a eficiéncia das

escolas (programas e professores), através de testes e inquéritos objecti-

157



ARQUIPELAGO — CIENCIAS DA EDUCACAO

vos; (3) A idade “Tyleriana” (1930-1945), onde a avaliagdo se resumia,

fundamentalmente, a comparar os objectivos que se definiam com os que
efectivamente se alcancavam; (4) A idade da Inocéncia ou da ignorincia

(1946-1957), onde se aprofunda as concepgdes de Ralph Tyler e se
expande os testes referidos a norma; (5) A idade da expansio (1958-

1972), periodo caracterizado por inimeros programas de avaliagﬁb rela-

cionados com as reformas empreendidas como reac¢do ao langamento do

Sputnik 1. As avaliagdes baseiam-se na abérdagem proposta por Tyler, na

utilizag@o de testes normalizados, no julgamento de especialistas e na

aplicagdo de modelos de investigagdo experimental; (6) A idade da pro-

fissionalizagdo (1973- presente), periodo de afirmagéo e institucionaliza-

¢do, onde se assiste a pluralidade de critérios que orientam os trabalhos

da avaliagdo.

- Como se pode observar, ao longo destes periodos as estratégias de
avaliagdo alteraram-se consoante as circunstincias politicas, econémicas,
educacionais, culturais e as perspectivas filosoficas subjacentes. Varios
autores (Cronbach, 1980, 1982; Eisner, 1979; Guba e Lincoln, 1981;
House, 1991; Levine, 1984; Popham, 1975; Scriven, 1991; Stake, 1978;
Stufflebeam e Webstyer, 1980; Tyler, 1967, 1991, citados por Fernandes,
1992) estudaram estas diferentes estratégias e identificaram seis “escolas
de pensamento”, ou abordagens, que vido desde a Avaliagdo por
Objectivos (Ralph Tyler), a Avaliagdo Naturalista (Egon Guba e Yvonna
Lincoln), passando pela Avaliagdo para a Decisdo (Stufflebeam);
Avaliagdo para os Consumidores (Michael Scriven); Avaliagio Baseada
no Conhecimento e na Critica Educacional (Eisner) e Avaliagdo por
Confronto de Opinides (Murray Levine). Reflectindo sobre estas aborda-
gens, compreende-se facilmente que as praticas de avaliagdo sofreram
evolugdes consideraveis, especialmente nas ultimas décadas do nosso
século, registando-se, grosso modo, duas perspectivas fundamentais na

avaliacdo: a psicométrica e a cognitivista.
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A avaliagdo é, actualmente, uma area de enorme complexidade
técnica e cientifica e o debate paradigmatico, que mobiliza os especia-
listas da area, pode ajudér-nos a compreender as tensdes e os dilemas
com que nos defrontamos nas aprendizagens. Guba e Lincoln (1994)
caracterizam e contrastam quatro paradigmas: o positivismo, o neoposi-
tivismo, a teoria critica e o construtivismo, definidos a partir de questdes
a nivel ontoldgico, epistemoldgico e metodologico. Berlak, apoiado na
perspectiva histérica de Kuhn, fala do paradigma psicométrico e propde
o paradigma contextual, que parece emergir na actualidade. Neste
paradigma considera-se “a avalia¢do inseparavel do contexto das apren-
dizagens e cujos principais objectos sdo os processos associados ao
desenvolvimento cognitivo, afectivo e moral que os alunos exibem no
desempenho de tarefas diversificadas de aprendizagem” (Fernandes,
1997, p. 279).

Comparando o paradigma positivista e construtivista, definidos
por Guba e Lincoln, com os paradigmas psicométrico e contextual de
Berlak, podemos associar muitas das suas caracteristicas. Com efeito,
quer no paradigma positivista, quer no psicométrico, a nivel ontolégico,
situamo-nos no realismo ingénuo e nas leis de causa-efeito; a nivel epis-
temologico, encontramos a perspectiva dualista e objectivista e a nivel
metodologico, nota-se a €nfase nas metodologias experimentais, mani-
pulativas e quantitativas. Relativamente aos paradigmas construtivista e
contextual ambos assentam no postulado do relativismo (nivel ontolégi-
co); na subjectividade e transaccionalidade (nivel epistemoldgico), na
hermenéutica e nas metodologias qualitativas e descritivas (nivel meto-
dolégico).

Embora haja quem discorde do principio do eclectismo, por con-
siderar impossivel qualquer compatibilidade entre abordagens com pres-
supostos filosoficos e epistemoldgicos antagdnicos, a verdade ¢ que se

nota cada vez mais a necessidade de desenvolver avaliagdes com caracte-
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risticas eclécticas. Com efeito, € através da confluéncia dos contributos de
cada um dos paradigmas que emergira o tal meta-paradigma anunciado
por Guba e Lincoln. Deste decorrera a possibilidade de nas praticas ava-
liativas do sistema educativog, por um lado e do proprio processo de ensi-
no-aprendizagem-avaliagdo, por outro, se utilizarem abordagens objecti-
vas e subjectivas, quantitativas e qualitativas.

Depois de apresentarmos de forma breve e quase esquematica o
desenvolvimento histérico da avaliagdo educacional, as varias escolas de
pensamento e os diferentes paradigmas, parece-nos mais facil compreen-
der as perspectivas adoptadas na avaliacdo das aprendizagens em cada
época e relaciona-las com os pressupostos teoricos que lhes séo subjacen-
tes. Cabe-nos, agora, deter na realidade dos nossos dias, tentar analisar a
avaliacdo que se pratica e responder a uma das questdes que formulamos
de inicio: como se desenvolve a avaliacdo dos alunos de hoje, em que
paradigma nos situamos? '

Do Ensino Basico ao Ensino Superior todos falam, nas varias
areas disciplinares, dos diferentes tipos de avaliagdo: diagnodstica, forma-
tiva e sumativa..., embora nos parega que, mesmo a nivel conceptual,
haja alguns equivocos. O primeiro, prende-se com o uso indiscriminado
dos conceitos de avaliagdo e de classificagdo. Estes conceitos, para mui-
tos, significam o mesmo. Néo se integrou, ainda, que * a avaliagdo é uma
oper'agﬁo descritiva e informativa nos. meios que emprega, formativa na
inten¢do que lhe preside e independente face a classificacdo™ (Ribeiro,
1990, p. 75).

O segundo equivoco prende-se com a propria concepgédo de ava-
liagdo formativa. Nao é raro ouvir-se que “antes da aplicagdo de um

teste, que vai ser sujeito a classificacfo, se procedeu, na aula anterior,

3Na investigagdo levada a cabo pela equipa do Departamento de Avalia¢do
Pedagdgica do I1E, os investigadores adoptaram na avaliagdo da 1mplementac;ao da
reforma a perspectiva ecléctica. Cf. Domingos Fernandes (1992).
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a um outro com a mesma estrutura, sobre a mesma sequéncia de ensi-
no, mas apenas formativo (nfo para classificagdo), para preparar os alu-
nos. Serd isto avaliagdo formativa? Néo sera, antes do mais, a propria
subversdo dos principios subjacentes a este tipo de avaliagfo, quer nos
situemos numa perspectiva behaviorista, neo-behaviorista e/ou cons-
trutivista ?

Para além destes equivocos e de outros, que abundam a nivel da
concepgéo e interpretagdo do que esta legislado no novo sistema de ava-
liagdo, ha factores de ordem socioldgica, psicoldgica e cultural que deter-
minam a forma como se desenvolve a avaliagdo, para ja ndo falar dos rela-
cionados com a propria operacionaliza¢do da avaliagdo alternativa a tra-
dicional.

Quem regularmente entra nas escolas nota que, sensivelmente
duas vezes por periodo, os professores das varias areas disciplinares cir-
culam carregados com pilhas de testes e com semblantes de preocupagio
quer pelo trabalho de os corrigir, quer pelo feedback que deles vio rece-
ber. Quem analisa os livros de ponto e os sumarios das diferentes disci-
plinas rapidamente se apercebe de momentos muito especificos de pres-
tagdo de provas escritas: geralmente duas vezes por periodo. Quem nos
dias da realizagdo destas provas espreitar o espago da sala de aula vera
que as carteiras estdo dispostas para o efeito, separadas umas das outras,
o siléncio impera e o professor circula, ndo va o aluno com dificuldades
cabular...

Face a estes rituais, que se podem observar (ndo so6 nas escolas de
S. Miguel), podemos inferir que se continua a marcar, vincadamente, a
separacdo entre os momentos de aprendizagem e os da avaliagéo e os tes-

tes continuam no topo dos instrumentos utilizados para o efeito. Apesar

4 Tal como as define Linda Allal (1986). Estratégias de Avaliagdo Formativa:
Concepgdes Psicopedagogicas e Modalidades de Aplicagdo (pp.175-196). In A
Avaliagdo Formativa num Ensino Diferenciado.
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de termos a convicgdo de que muitos professores ndo recorrem apenas
aos testes para avaliarem os seus alunos, ndo podemos deixar de pensar
que os alunos de hoje ainda estdo mergulhados numa cultura de avalia-
¢do tradicional, centrada nestes instrumentos de avaliag@o.

Parece-nos que, apesar de distantes, a nivel conceptual e de teo-
rizagdo, do paradigma psicométrico/ positivista, no qual se integra a ava-
liagdo tradicional, ainda estamos enraizados nele em termos de represen-
tagdes, de concepgdes e de praticas de avaliagdo. Podera afirmar-se, por
um lado, que a avaliagdo de ontem e os alunos de hoje coexistem e por
outro, perguntar-se o que fazer para se alterar esta situagéo. E esta a ques-

tdo que vamos tentar equacionar seguidamente.

2- AAVALIACAO ALTERNATIVA
2.1. Clarificacdo de Conceitos

Antes de falar em avaliagdo alternativa, temos necessariamente
de recordar o que se entende primeiro por avaliagdo, a fim de clarificar
melhor este conceito. Para isso, seleccionamos uma definicdo bastante
consensual: “a avaliagdo consiste num processo de recolha de informa-
¢d0, com vista a formulagdo de juizos que possibilitem a tomada de deci-
sdes.” Ten Brink (1974, p. 125). Nesta defini¢do sublinhamos duas ideias
fundamentais: a avaliagdo enquanto processo e a avaliagdo enquanto pro-
duto. Sera processual, quanto a nés, na fase da recolha dos dados “pro-
cesso de recolha de informagdo”, sera produto na sintese dos mesmos

formulagdo de juizos” que ndo exclui a subjectividade e a valoragdo do

5 Note-se que nfo somos contra os testes, somos apenas contra o uso exclusivo dos
testes, no processo da avaliagdo dos alunos.
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participante no processo avaliativo. Estas duas dimensdes da avaliagdo
confluem, de uma forma clara, para se alcangar um objectivo comum:
possibilitar a tomada de decisdes. Desta analise, podemos depreender que
o fim altimo da avaliagdo sera a tomada de decisdes. Mas, tomar decisdes
para qué, como e quando? Consoante as respostas a estas perguntas, assim
nos podemos situar na perspectiva da avaliagéo tradicional ou na de uma
avaliagdo alternativa.

Ora vejamos, de forma sucinta, o que esta subjacente na adopgéo
de cada uma das perspectivas. A pergunta: Tomar decisdes para qué?, res-
ponderiamos: na perspectiva da ava'liag:ﬁo tradicional, as decisdes sdo
tomadas, fundamentalmente, para seleccionar, para certificar, para decidir
a progressdo ou a exclusdo dos alunos, com referéncia & norma; numa
avaliagdo alternativa, pretende-se que a avaliagdo sirva para garantir o
sucesso do maximo dos alunos. Para responder a pergunta: Como se
chega a estas decisdes?, diriamos que tradicionalmente se chega medindo,
objectivamente (?), os conhecimentos do foro cognitivo, privilegiando-se
a inteligéncia logico-matematica e linguistica na prestagcdo de provas
escritas e que numa avaliagdo alternativa se procura recolher o maior
niamero de evidéncias de aprendizagem que contemplem as multiplas
inteligéncias, estilos cognitivos e todos os dominios do ser humano. Para
equacionar a questdo: Quando se avalia para tomar as decisdes?, lembra-
riamos que nas praticas da avaliagdo tradicional se procede a avaliagdo em
momentos distintos e independentes dos do ensino-aprendizagem e que
numa avaliagdo alternativa se faz coincidir a avaliagdo com o proprio pro-
cesso de ensino-aprendizagem. '

Cientes de que a avaliagéo tradicional ndo responde aos desafios da
escola e da sociedade contemporéneas, vamos, a partir de agora, focar a nossa
atencdo nos principio's a adoptar numa avaliagdo alternativa a tradicional,
denominada por muitos por avaliagdo auténtica ou do desempenho ou con-

textualizada, nova avaliagdo ou, simplesmente, avaliagdo alternativa.
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Na perspectiva de Gardner (1992) a nova avaliagdo, alternativa a
avaliagdo tradicional, consiste na recolha de informagao sobre as varias
capacidades, atitudes e valores dos individuos, com o duplo propdsito de
fornecer feedback ao proprio individuo e a comunidade. Segundo Gipps
(1995, p. 161), a avaliagdo auténtica, alternativa ou contextualizada,
decorrente do paradigma contextual, ¢ perspectivada como “uma aborda-
gem em que as tarefas de avaliagdo estdo intimamente relacionadas com
o desempenho desejado e se desenrolam num contexto auténtico ou de
sala de aula.”

Analisando estas duas perspectivas, podemos inferir que elas assen-
tam em alguns principios a adoptar numa avaliagdo alternativa: (1) determi-
nar as areas fortes dos alunos: obtengéo de informagdo sobre as capacidades
e potencialidades dos individuos; (2) a regulagdo das aprendizagens: fornecer
feedback ao individuo e (3) o alinhamento entre o processo de ensino-apren-
dizagem e avaliagdo: as tarefas de avaliagdo estdo intimamente relacionadas
com o desempenho desejado.

Fernandes (1997, p. 284), de acordo com os principios que constam na
literatura da especialidade, seleccionou cinco principios a adoptar numa
avaliagdo alternativa, com os quais nos identificamos ¢ que passamos a
explicitar:

1. Principio da melhoria da aprendizagem, segundo o qual a avalia¢do

devera estar ao servigo das aprendizagens. O seu propdsito devera ser
o de motivar os alunos e o de lhes dar o feedback necessario ao seu
progresso.

2. Principio da consisténcia ou do equilibrio curricular, que aponta para a
necessidade de se “alinhar” a avalia¢do com o curriculo e com as meto-
dologias e estratégias utilizadas para o desenvolver. Pretende-se que as
tarefas de aprendizagem sejam coincidentes com as tarefas de avaliag&o.

Principio da positividade, que decorre do relatério Cockeroft (1982)

(US)

em que se reconhece a necessidade de desenvolver uma avaliagio atra-
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vés da qual os alunos tenham plenas oportunidades para demonstrarem
o que podem e sabem fazer.

4. Principio da diversificagdo de estratégias e de instrumentos, o qual
alerta para a importincia da diversificagdo de estratégias e de instru-
mentos de avaliagdo para alargar o espectro das evidéncias de aprendi-
zagem dos alunos.

5. Principio da diversificagdo dos intervenientes, que enfatiza a impor-
tancia do processo de avaliagdo poder contar com os proprios alunos,
com os pais € com os outros professores.

Analisados os principios que deverdo figurar na adopgéo de uma
avaliacdo alternativa e entendidos os pressupostos que lhe estdo subja-
centes, resta-nos reflectir um pouco sobre a forma de operacionalizar
algumas estratégias conducentes a essa avaliagdo diferenciada no seio das -
nossas escolas. Com este objectivo, vamo-nos deter sobre algumas técni-
cas de recolha de informagdo, facilitadoras de uma avaliagdo mais parti-
cipada e diversificada e eminentemente pedagdgica. Serd pedagogica,
porquanto engloba as quatro fungdes da avaliagdo, propostas por Pacheco
(1994): (a) dimensdo pessoal, na medida em que estimula o sucesso; (b)
dimensdo didactica, porquanto ajuda a diagnosticar, melhorar e verificar;
(c) dimensio curricular, porque facilita a adequagio do curriculo as neces-
sidades dos alunos e a (d) dimenséo educativa, pois serve para avaliar a’
qualidade do “servigo™ prestado.

2.2. Técnicas de Recolha de Informacao
Sendo a avaliacdo parte integrante do processo de ensino-apren-
dizagem, a situagdo ideal ¢ aquela em que as tarefas de avaliagdo coinci-

dem integralmente com as tarefas de aprendizagem, estando as suas fun-

¢bes formativa e sumativa estreitamente ligadas a concepgio de ensino
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que lhe esta subjacente. Tratando-se do Ensino Bésico obrigatorio, que se
deve pautar pela pedagogia centrada no aluno individualmente considera-
do, o ensino exige a diversificagdo de actividades, de estratégias e de
metodologias.

Ao professor cabe o papel de proceder com mais rigor a avalia-
¢do informal, realizada no decurso da aprendizagem, utilizando instru-
mentos de avaliagdo que permitam obter informagdo sobre todos os
dominios dessa mesma aprendizagem. Ao aluno, exige-se que desempe-
nhe um papel mais activo também a este nivel, promovendo-se momen-
tos de auto-avaliagdo, conducentes ao seu auto-conhecimento ¢ co-res-
ponsabilizagdo na consecugdo dos objectivos da sua propria aprendiza-
gem (Lemos, 1994). ‘

O elevado niimero de alunos por turma dificulta muito a observa-
¢do sistematica e continua dos mesmos, por isso, o professor devera recor-
rer a técnicas e a instrumentos de avaliagdo facilitadores da recolha de
informacdes, sem grande dispéndio de tempo. As técnicas de recolha de
informagdo, adaptadas de Ten Brink (1974) por Lemos (1994), sdo: o
inquérito, a analise, os testes e a observagdo que passamos a definir, muito

sucintamente.

2.2.1. O Inquérito

O inquérito € a técnica que se destina a recolher opinides, auto-
percepgdes, juizos subjectivos, aspectos do foro afectivo (atitudes) dos
alunos. E uma técnica pouco objectiva e, por isso mesmo, sujeita ao envi-
esamento e erro. Os instrumentos de avaliagdo que fazem parte desta téc-
nica sdo: entrevistas, questionarios, técnicas sociométricas e técnicas

projectivas.
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2.2.2. A Analise

A anélise que é objectiva, mas instavel ao longo do tempo, € a técnica que
permite recolher informagdo, durante o processo de aprendizagem a nivel
de objectivos intermédios, destrezas cognitivas e psicomotoras e alguns

resultados afectivos, através da analise de contetido.

2.2.3. Os Testes

Os testes sdo a técnica que se considera mais objectiva e fiel,
serve para recolher informagdes relativas a objectivos terminais, resulta-
dos cognitivos e aproveitamento. Os instrumentos que consubstanciam
esta pratica sdo os testes de aproveitamento, de aptidio e medidas de

desempenho tipico.

2.2.3. A Observacao

A observacdo € uma das técnicas que nos recorda que as actividades
desenvolvidas na sala de aula envolvem tanto produtos como processos de
ﬁprendiiagem. Vamos debrugar-nos, um pouco mais, sobre esta técnica, pois
dela faz parte o instrumento de avaliagdo que elegemos para estudar: listas de
verificagdo.

De acordo com Morissette e Gingras (1994, p. 226), entendemos que
a observagio, quando utilizada de forma continua e sistematica, pode ser “ a
técnica mais importante para apreciar a evolugdo da aprendizagem duma
atitude, de um comportamento ou de um desempenho.”

Esta técnica permite a recolha de informagdo acerca do desempe-

nho do aluno, das destrezas desenvolvidas e das suas atitudes, enquanto
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decorre o proprio processo de ensino-aprendizagem e ajuda os professores
a identificarem as necessidades especificas de cada aluno. Possibilita,
ainda, o alinhamento entre o ensino e as aprendizagens; ndo provoca a
ansiedade caracteristica dos testes, quer aos professores, quer aos alunos e
pode ser usada para todos os alunos, independentemente do nivel deensi-
no ou grupo etario. Por ltimo, importa referir que é uma técnica que
necessita de ser, cuidadosamente estruturada, para facilitar a recolha das
evidéncias de aprendizagem (Lemos, 1994).

Para De Ketele (1985), a observagdo apresenta cinco fungdes prin-
cipais: descritiva, formativa, avaliativa, heuristica e de verificagdo. Na fun-
¢do descritiva, observa-se para descrever; na formativa para retroagir e,
consequentemente, formar; na avaliativa para tomar decisdes, na heuristica,
quando orientada para uma emergéncia de hipdteses e de verificagdo, como
o nome indica, para verificar as hipéteses formuladas. Apesar de reconhe-
cermos a importancia e pertinéncia de todas estas fungdes, de acordo com
Albano Estrela (1994), ha que ter em conta que se podem cometer erros
(provenientes do observado, da observagdo e do observador), durante a
observagao.

As desvantagens que, geralmente, se atribuem a esta técnica pren-
dem-se com o facto de inicialmente ser dificil definir o que ¢ um comporta-
mento significativo e da observagdo exigir esforco e tempo quer a nivel da
planificagdo, quer a nivel do registo. Para além disso, ndo nos podemos
esquecer da subjectividade imanente a esta técnica. O que se observa ndo € o
real tal qual ele existe; isto quer dizer que se observa conforme os quadros
referenciais de cada um: projectamos na realidade o que julgamos que 14 esta,
por isso, ndo se pode conceber a observagdo sem inferéncia. Entre qualquer
comportamento, a observagdo e a interpretagdo do mesmo vai uma grande
distancia: longe estamos da perspectiva positivista e do seu realismo “naif”.

Tratando-se do fendmeno educativo, a situagio agudiza-se pela com-

plexidade do mesmo, por isso, o professor, embora deva recorrer a observa-
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¢do naturalista, para compreender a globalidade do fendmeno a observar,
devera criar instrumentos que lhe permitam sistematizar as obsvervac;ées e
replicar a informagéo.

Para facilitar o processo da observagdo, o professor deve, em primei-
ro lugar, definir “alvos praticos, realistas e realizéveis”ﬁ; isto é, deve decidir
o que pretende e quem deseja observar e quando e como € que vai observar.
Depois, de acordo com os objectivos, previamente definidos, optara por um
dos seguintes instrumentos de observagdo: registos de incidentes criticos,
grelhas de observagio, escalas de classificagdo, escalas de ordenagio e listas
de verificagdo. E este Gltimo instrumento devavaliagﬁo que elegemos no
ambito deste trabalho por o considerarmos um auxiliar precioso em todo o
processo de ensino-aprendizagem-avaliagdo. Com efeito, é um instrumento
muito acessivel por ser facil de construir (podera ser elaborado em parceria
com os alunos), rapido de utilizar e de possivel aplicagdo no decorrer do pro-

prio processo de ensino-aprendizagem.

2.2.4.1. As Listas de Verificacao

A Lei de Bases do Sistema Educativo, no que se refere a concep-
¢do de Escola Basica e aos principios de avaliagdo do sistema, propde aos
professores a realizagcdo de uma avaliagdo sistematica e continua, que
permita a recolha, de forma organizada e permanente, de dados significa-
tivos relativos as aprendizagens dos alunos. A avaliagdo assim considera-
da, como parte integrante do processo de ensino-aprendizagem, assume
um papel preponderante devido a fungdo formativa que desempenha. No

entanto, para realizar “uma auténtica avaliagdo formativa, o professor

¢ In Observe! Vai ver que encontra. Pensar a Avaliagéio, Melhorar a Aprendizagem,
LLE.
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devera socorrer-se de uma pluralidade de instrumentos de observagéo e de
avaliacdo” ( Lemos et al 1994, p. 28).

| As listas de verificagdo constituem o instrumento mais objecti-
vo, a nivel da observacio, que pode ser usado, de uma forma ocasional
ou sistematica, tanto por professores como por alunos para registar com-
portamentos individuais ou de grupo. As listas s8o um bom instrumento
de avaliagdo para registar tanto os processos de aprendizagem como o
produto da mesma e sio de facil aplicagdo, pois o seu preenchimento ¢
simples, bastando, na generalidade, assinalar a op¢fo correspondente
(sim/néo).

Apesar de serem faceis de construir e de usar, o professor devera
definir com precisdo os comportamentos ou caracteristicas importantes a ava-
liar. Segundo Lemos (1993), as propriedades de uma boa lista de verificagfo
sdo as seguintes: (a) deve ser curta; (b) cada item deve ser claro e o mais
objectivo possivel; (c) cada item deve referir-se a uma s caracteristica ou
comportamento; (d) devem estar incluidas caracteristicas ou comportamentos
importantes; (e) deve ser facilmente manuseavel; isto é, nunca estar escrita na
frente ¢ verso de uma folha.

Nos cadernos Pensar a Avaliagdo, Melhorar a Aprendizagem (B/5
Avaliagdo Formativa), publicados pelo .I.E., encontram-se varias sugestdes
para a construgdo de Listas de Verificagdo.

Qualquer professor que se consciencialize do papel formativo das
Listas de Verifica¢do pode, se quiser, construir estes instrumentos, de acordo
com as indicagdes destes cadernos. No &mbito dos Seminarios Did4ctico-peda-
gogicos dos estagios integrados das licenciaturas em ensino da Universidade
dos Agores, na drea das Linguas, temos construido com os alunos estagiarios
algumas listas de verificagdo, utilizadas por eles nas suas praticas de avaliagio,
no decorrer do ano lectivo do proprio estagio, nas respectivas escolas.

Atendendo a necessidade de se trabalhar mais o dominio da

escrita com os alunos do Ensino Bdasico e Secundario, as listas de veri-
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ficagdo criadas pelos professores - estagiarios tém sido concebidas na
area especifica da Didactica da Escrita, nomeadamente para a produgéo
e correcgdo de: resumos, narrativas ficcionais: contos populares, notici-
as e cartas.

Na construgdo dos diferentes instrumentos, os professores-esta-
giarios vdo reflectindo sobre o préprio processo da produgdo da escrita,
sobre a tipologia do texto e, necessariamente, sobre todos os critérios de
avaliagdo (de realizacdo e de sucesso). A titulo de exemplo, apresentamos
os pardmetros constantes da lista de verificagdo concebida para a elabora-
¢do do resumo: (1) a leitura atenta do texto a resumir; (2) a identificagdo
das ideias principais; (3) a ordenagdo dos factos; (4) o respeito pela
sequéncia do texto original; (5) a contracgdo efectiva do texto de base; (6)
a exclusdo de transcri¢des; (7) o uso do discurso indirecto; (8) o emprego
dos tempos verbais, determinantes e pronomes na 3% pessoa; (9) a mudanga
dos advérbios : “agora” para “entfio”; “hoje” para “naquele dia”; “ontem”
para “ no dia anterior”; (10) encadeamento logico das ideias, através de
conectivos e (11) cuidado com os a‘spectos'formais: ortografia, acentuacgéo
e pontuagdo.

Para a narrativa ficcional / conto popular os pardmetros integra-
ram outros aspectos como: (1) atribuigio de um titulo; (2) apresentagio
das personagens; referéncia ao espago e ao tempo na situagdo inicial; (3)
explicitagdo do acontecimento perturbador, da dindmica do desequilibrio
e da situag@o final; (4) presenga do fantéstico; (5) uso da linguagem popu-
lar; (6) processos de intensificagao do adjectivo; (7) uso do discurso
directo e (8) aspectos formais do texto.

No que respeita a noticia, as listas de verificagdo incluiram para-
metros relacionados com: (1) fidelidade, validade e utilidade da noticia; (2)
clareza; (3) brevidade (4) estrutura interna da noticia (resposta as perguntas
classicas de: Quem?, O qué?, Onde?, Quando?, Porqﬁé?, Como?) e (5)

aspectos formais.
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No género epistolar, na construgio das listas de verifica¢do teve-
-se em aten¢do a estrutura, consoante se tratava de uma carta informal ou
formal; publica ou privada e as respectivas formas de saudacdo inicial e
de despedida, para além dos aspectos da morfossintaxe, pontuacio e acen-
tuacao.

Esta estratégia de promover a construgdo das listas de verificagio
nos espagos de Semindrio teve uma dupla finalidade: por um lado, serviu
para os estagidrios reflectirem sobre a validade das listas de verifica¢o, no
ambito da avaliagdo formativa; por outro, serviu-lhes de treino quer na con-
cepedo, quer na aplicacédo deste tipo de instrumentos no espago das aulas de
Lingua Portuguesa.

A grande aposta para melhorar as competéncias de escrita dos alunos
no dominio da Lingua Portuguesa e para construir a escola eficaz com que
sonhamos, podera passar pela formagdo de professores capazes de avaliar
melhor os seus alunos pela diversificagdo da recolha de evidéncias de apren-
dizagem. Urge, por isso, investir a sério na formacdo inicial e continua de
professores, de acordo com o Paradigma da Epistemologia Praxeoldgica, pro-
posto por D. Schon (1987) e implementar estratégias de formagéo promoto-
ras da inovag@o nas praticas de avaliagdo, por um lado, e do crescimento pes-
soal e profissional, por outro.

Se ndo entendermos a formagdo como pedra angular na construgio
da escola, corremos o risco da profecia de Murray (citado por Simons, 1992,
p. 139) se concretizar: “ As actuais propostas de reforma védo fracassar, tal
como aconteceu no passado, porque tentam reformar o ensino apenas dizen-
do aos professores (e a todos os outros) o que devem fazer, em vez de os habi-
litarem a fazer o que deve ser feito”.

No ambito da formagdo inicial de professores de Portugués, tendo por
base estes pressupostos, poderdo convidar-se os alunos-estagiarios a desen-
volver projectos de investigagdo-acgdo, nos diferentes dominios da Lingua

Portuguesa. Estes projectos, que se desenvolverdo, necessariamente, ao longo

172



AVALIACAO ALTERNATIVA E LISTAS DE VERIFICACAO:
ALGUNS CONTRIBUTOS PARA A FORMACAO DE PROFESSORES

do ano de estagio, poderdo incluir a recolha de evidéncias de aprendizagem
variadas dos alunos do Ensino Bésico e do Ensino Secundario, usando instru-

mentos diversificados de avaliagdo, entre eles as listas de verificagdo.

Contactos: Maria da Conceigdo C. M. Silva, Departamento de Ciéncias da
Educacéo, Universidade dos Agores — Rua Mae de Deus, 9504-
539 Ponta Delgada — csilva@notes.uac.pt
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Alternative Evaluation and Verification Lists:

Some Contributions to Teacher Training

Abstract
In this article, we discuss an assessment alternative to the traditional one and we
point out the importance of teacher training in this area. ]
In the first part of the paper, we refer to the relationship between evaluation
and learning, describing briefly the educational situation of our country and
presenting the assumptions (conceptual frame) of various evaluation strate-
gies used in schools.
In the second part, we remind the epistemological principles that guide the
new process of evaluation and the techniques that teachers can use in tea-
" ching, especially check lists in Portuguese classes.
Finally, we present some contributions in teacher training, to invite people
to think and reflect on a new way of evaluating the students of today.

L’ évaluation alternative et les listes de vérification:

quelques contributions pour la formation des enseignants

Résumé
Dans cet article on parle de I’évaluation alternative par rapport a I’évalua-
tion traditionnelle, mettant en relief soit sa pertinence dans une école de
ce fin de siécle soit I'urgence de former des professeurs mieux informés sur
cette matiére.
Dans la premiére partie, on décrit la relation entre I’évaluation et le
processus d’enseignement-apprentissage, relatant, en traits généraux,
la situation educative de notre pays et en explicitant les conceptions de
base sousjacentes aux differentes stratégies de 1’évaluation qu’on pra-
tique.
Dans la deuxiéme partie, on présente les principes epistemologiques qui ori-
entent I’évaluation alternative aux techniques et instruments auxquels les
professeurs peuvent recourir dans leurs pratiques pedagogiques. Dans se
sens on valorise prennant plus valeur les «Listas de Verificagdo» dans le
domaine de I’évaluation formative dans les classes de Portugais.
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Finalement, on presente quelques contributions pour la formation initiale
des professeurs de Portugais avec I’objectif de changer leur fagon de voir
et réfléchir 4 I’évaluation et leur fagon de ’apliquer a leurs €léves d’au-

jourd’hui.
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